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INICIATIVA QUE ADICIONA LA FRACCIÓN IX BIS AL ARTÍCULO 7; Y REFORMA LA 
FRACCIÓN XII DEL ARTÍCULO 58 DE LA LEY GENERAL DE TURISMO, RECORRIÉNDOSE 
LOS SUBSECUENTES, EN MATERIA DE PREVENCIÓN DE INCIDENTES DELICTIVOS EN 
ESTABLECIMIENTOS HOTELEROS Y DE HOSPEDAJE, A CARGO DE LA DIPUTADA 
MERILYN GÓMEZ POZOS, DEL GRUPO PARLAMENTARIO DE MORENA 

La que suscribe, diputada federal Merilyn Gómez Pozos, integrante del Grupo Parlamentario 
de Morena de la LXVI Legislatura del Congreso de la Unión, con fundamento en lo dispuesto 
en los artículos 71, fracción II, de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos; 6, 
numeral 1, fracción I, 77 y 78 del Reglamento de la Cámara de Diputados, somete a 
consideración de esta honorable soberanía la siguiente iniciativa con proyecto de decreto 
que adiciona la fracción IX Bis al artículo 7; y reforma la fracción XII del artículo 58 de la 
Ley General de Turismo, recorriéndose los subsecuentes, en materia de prevención de 
incidentes delictivos en establecimientos hoteleros y de hospedaje, al tenor de la 
siguiente. 

Exposición de Motivos 

“Una mujer ingresa a un establecimiento de hospedaje con su acompañante hombre, o 
entra al cuarto donde ya la espera. Después él abandona el motel y ella nunca sale, hasta 
que su cuerpo es encontrado sin vida y con signos de violencia”.1 Esta cita es una muestra de 
la realidad que viven muchas mujeres y que vincula dos temas que deben ser 
fundamentales en las agendas gubernamentales de todos los órdenes de gobierno: la 
violencia contra grupos vulnerables y la calidad de los servicios turísticos que se ofrecen en 
el país. 

México ocupa el sexto lugar en el ranking de destinos más visitados en el mundo y, por 
ende, el turismo representa un sector clave para la economía nacional. De acuerdo con 
cifras del Directorio Estadístico Nacional de Unidades Económicas (DENUE, 2024), hoteles, 
moteles y similares registró 22,375 unidades económicas2 lo que representó un producto 
interno bruto turístico de 778 mil 168 millones de pesos al segundo trimestre de este año 
2024. 

En virtud de la importancia del sector, es fundamental poner atención en la calidad que 
brindan los prestadores de servicios turísticos que ofertan hospedaje a los visitantes 
nacionales e internacionales, particularmente en lo que se refiere a la seguridad e 
integridad de las personas usuarias. 

Sin importar el tipo de alojamiento provisto por los prestadores de servicios turísticos: desde 
las medianas y grandes cadenas hoteleras hasta los pequeños hoteles y moteles de paso, 
pasando por los hostales, casas o departamentos de alquiler temporales vía plataformas 
tecnológicas, en todos los establecimientos existe la posibilidad de que se cometan diversos 
delitos que, consecuentemente, pueden desincentivar el interés del turismo nacional e 
internacional por conocer el país y generar la importante derrama económica que suponen 
para las personas que trabajan en este sector. 
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En este sentido, es importante señalar que son principalmente dos grupos de la sociedad 
quienes se ven amenazados y vulnerables para ser víctimas de algún delito en la diversidad 
de espacios de alojamiento turístico que se ofertan en México: las niñas, niños y 
adolescentes, y las mujeres. 

De acuerdo con el Instituto Nacional de las Mujeres (Inmujeres), “Las estadísticas de 
incidencia delictiva durante el período comprendido entre 2015 y 2023 reflejan una 
manifestación extrema de violencia dirigida hacia las mujeres”,3 en 2015 se registraron 2,161 
muertes de mujeres, mientras que en el año 2023 el número de muertes de mujeres 
ascendió a 3,419. 

De estos delitos, en el período de 2015 a 2020, al menos 39 feminicidios ocurrieron en 
hoteles de la Ciudad de México.4 En el periodo de enero a julio de 2023, se documentó el 
mismo fenómeno de violencia contra las mujeres que culmina en feminicidio, llegando a 23 
feminicidios cometidos contra trabajadoras sexuales en diversos hoteles de la capital del 
país,5 como lo denunció Elvira Madrid Romero, presidenta del Colectivo Brigada Callejera, en 
el marco del Encuentro de la Red Mexicana de Trabajo Sexual. 

Por otra parte, la esclavitud infantil con fines de explotación sexual es un problema grave 
que afecta principalmente a las niñas, según reportó la Comisión de Derechos Humanos de 
la Ciudad de México, “México ocupa el lugar 20 de 167 países en índices de esclavitud, donde 
el 71 por ciento son mujeres y niñas, y de ellas tres de cada cuatro son con fines de 
explotación sexual”.6 

Asimismo, el Consejo Ciudadano de la Ciudad de México, presentó datos delicados en su 
Informe 2022 extraídos de su Chat Nacional contra la Trata de Personas: 

...el 51.4 por ciento de las víctimas son Niñas, Niños y Adolescentes, en 62 por ciento de los 
casos las víctimas fueron contactadas digitalmente. Las víctimas de trata son sustraídas con 
fines de prostitución ajena y otras formas de explotación, mientras que, para el caso de los 
delitos de pornografía infantil, los rangos de edad son 2.1 por ciento menores de 2 años de 
edad, 17 por ciento de entre 7 y 11 años, 23.4 por ciento de 12 a 15 años de edad y el 14.9 por 
ciento de entre 16 y 17 años.7 

En el mismo sentido, Norma Negrete, quien es coordinadora de ECPAT México, que forma 
parte de un movimiento mundial cuyo objetivo es lograr el fin de la prostitución, la 
pornografía y la trata de niñas, niños y adolescentes con fines de explotación sexuales, 
“asegura que los delincuentes se aprovechan de la demanda de sitios turísticos para 
camuflarse con los visitantes”.8 

Por lo anterior, es innegable que la violencia por razones de género, así como la explotación 
infantil con fines sexuales, son problemas públicos que no podemos dejar de atender, es 
nuestra responsabilidad como legisladores federales mejorar los marcos legales para inhibir 
de todas las formas posibles estos flagelos que atentan contra la sociedad y, 
particularmente, contra grupos en situación de vulnerabilidad. 
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Cabe apuntar que, el Protocolo para prevenir, reprimir y sancionar la trata de personas, 
especialmente mujeres y niños, que complementa la Convención de las Naciones Unidas 
contra la Delincuencia Organizada Transnacional, es un marco regulatorio internacional 
suscrito por México para prevenir y combatir eficazmente la trata de personas. 

Del mismo modo, a nivel federal, la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre 
de Violencia; así como la Ley General para Prevenir, Sancionar y Erradicar los Delitos en 
Materia de Trata de Personas, ofrecen un marco legal mínimo para garantizar la protección 
de las víctimas y crear espacios seguros. 

Asimismo, la Secretaría de Turismo del Gobierno de México ha desarrollado el Protocolo de 
Acción para casos presumiblemente de Explotación Sexual y Laboral de Niñas, Niños y 
Adolescentes en el Sector de los Viajes y el Turismo , que establece pautas de acción ante la 
presunción de situaciones de explotación sexual o laboral de niñas, niños o adolescentes en 
establecimientos de prestación de servicios turísticos. 

A pesar de los importantes avances, es indiscutible que se necesitan más reformas como la 
que se propone, para garantizar la obligación de los establecimientos hoteleros y de 
hospedaje para ofrecer entornos seguros que garanticen la integridad de estos grupos 
vulnerables. 

Esta iniciativa de reforma abona a ese esfuerzo urgente. 

Con la intención de una mejor ilustración de la propuesta de modificación se presenta el 
siguiente cuadro comparativo: 
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Por lo anteriormente expuesto, someto a consideración de esta honorable soberanía la 
siguiente iniciativa con proyecto de 

Decreto que adiciona la fracción IX Bis al artículo 7; y reforma la fracción XII del artículo 
58 de la Ley General de Turismo, recorriéndose los subsecuentes, en materia de 
prevención de incidentes delictivos en establecimientos hoteleros y de hospedaje 

Artículo Único. Se adiciona la fracción IX Bis al artículo 7; y se reforma la fracción XII del 
artículo 58 de la Ley General de Turismo, recorriéndose los subsecuentes, para quedar como 
sigue: 

Artículo 7. Para el cumplimiento de la presente ley, corresponde a la Secretaría: 

I al IX... 
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IX Bis. Instrumentar, en coordinación con la Secretaría de Seguridad Ciudadana, 
políticas, protocolos y talleres de capacitación dirigidos al personal que labora en 
establecimientos hoteleros y de hospedaje, para sensibilizarlos en temas de violencia 
de género, trata de personas, así como explotación infantil. 

X al XVIII... 

Artículo 58. Son obligaciones de los prestadores de servicios turísticos: 

I al XI... 

XII. Facilitar la capacitación del personal que labora en establecimientos hoteleros y de 
hospedaje, para la sensibilización en temas de violencia de género, trata de personas, 
así como explotación infantil, al menos una vez al año. 

XIII. Las demás que establezca la legislación aplicable en la materia. 

Transitorios 

Primero. El presente decreto entrará en vigor el día siguiente al de su publicación en el 
Diario Oficial de la Federación. 

Segundo. La Secretaría deberá de emitir, en un plazo máximo de 180 días, contados a partir 
de la entrada en vigor del presente Decreto, las adecuaciones al Reglamento para 
armonizar la fracción IX Bis del artículo 7 de esta Ley. 
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Dado en el Palacio Legislativo de San Lázaro, a 12 de febrero de 2025. 

Diputada Merilyn Gómez Pozos (rúbrica) 
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